Az ellatas egynapos, de a feleldsség sokszoros I1.
Betegtajékoztatas, egynapos sebészet

Kartéritési felelosség és tajékoztatas

1.Az egészségiigyi szolgaltatok felrohatosagdt a nem megfeleld egészségligyi szakmai
tevékenység mellett 6nalldoan a nem megfeleld tajékoztatas alapozza meg.

A tajékoztatds részletei, mint betegjog, jogszabalyban keriiltek rogzitésre, amit a birdi
gyakorlat is tobb hatarozataval tovabb alakitott.

2.Az egészségiigyi szolgaltatok elleni eljarasok soran napjainkban szinte mindig felmeril az
egészségligyl szakmai hibak mellett a tajékoztatasi hianyossag is azzal, hogy ha az el6zd
szakértdi vélemények alapjan nem all fenn, pl. a beavatkozas kockazatardl kovetkezett be,
akkor még mindig tisztdzandd a tdjékoztatas, nevezetesen, hogy a kockézat tényérol,
tartalmarol megkapta-e a beteg a megfeleld informaciot. Abban az esetben, ha nem,
hivatkozhat arra, hogy megfeleld tajékoztatds esetén, nem, vagy nem az adott mddon
igényelte volna a miitétet.

Egyediil azokban a perekben nem vetik fel a tajékoztatasi hianyossagot a felperesek, ahol
nincs lehetdség a miitét esetleges elhalasztasara megfeleld tdjékoztatas esetén sem, ilyenek pl.
az életmentd miitétek.

A t4jékoztatas, tehat az eljardsok jelentds részében még masodlagos érvként szerepel, de
néhany eljaras mar indul kifejezetten csak tajékoztatasi hianyossag miatt, és valdszinii, hogy
ezeknek a pereknek a szdma, ahol a tajékoztatas elsddleges kérdés, ndvekedni fog.

3.Hivatalos statisztika nincs, de a teriilettel foglalkoz6 tigyvédek tobbszor nyilatkoztak
kiilonbozd tomegtajékoztatasi eszkdzokben arrdl, hogy a tdjékoztatasi hidnyossdgot az
eljarasok 70-80%-aban felvetik és az itéletek mar kb. a fentieck 40%-dban t4jékoztatasi
hidnyossdg miatt is vagy csak tajékoztatasi hidnyossag miatt marasztaljak el az egészségiligyi
szolgaltatokat a kartéritési perekben.

4.A tanulmanyunkban eldszor a tdjékoztatasi hianyossdg ok-csoportot kivanjuk vizsgalni a
bir6i gyakorlat altalanos formaban kialakult fontosabb megallapitasain keresztiil, majd azok
érvényesiilését elemzem az egynapos sebészeti ellatasban, kiegészitve az egynapos sebészeti
ellatas kartéritési feleloségét eredményezo kiilonds, tajékoztatassal 0sszefiiggd tényallasaival.
A tajékoztatas jogszabalyi kovetelményei

1. A tajékoztatast részletesen szabalyozza az Egészségiligyrol sz616 1997. évi CLIV térvény az
alabbiak szerint:

1.1.A torvény 13.§-a betegjogként eldirta, hogy ,,A beteg jogosult a szdmdara egyé€niesitett
formaban megadott teljes korli tdjékoztatasra.” A hivatkozott §.(2) bekezdése a teljes korii
tajékoztatas alapelemeit az aldbbiakban fogalmazta meg: ,,A betegnek joga van arra, hogy
részletes tajékoztatast kapjon az egészségi allapotarol, beleértve ennek orvosi megitélését is, a
javasolt  vizsgalatokrol, beavatkozasokrol, a javasolt vizsgéalatok, beavatkozasok
elvégzésének, illetve elmaradasanak lehetséges eldnyeirdl és kockdzatairdl, a vizsgalatok,
beavatkozéasok elvégzésének tervezett idopontjardl, dontési jogarol a javasolt vizsgalatok,
beavatkozasok tekintetében, a lehetséges alternativ eljarasi modszerekrdl, ellatas folyamatarol
¢s varhato kimenetelérdl, a tovabbi ellatasokrol, javasolt €életmodrol.”

A torvény a korabbi jogszabalyi tdjékoztatasi elemeket bontotta tovabb, érdemben 1j
kovetelményt nem fogalmazott meg, inkdbb a régi nagyobb gyiijtéfogalmakbol kiemelt
néhanyat és azokat kiilon is nevesitette (pl. az alternativ eljarasokat elvileg sziikségtelen kiilon
megemliteni, hiszen a javasolt vizsgalatok és beavatkozasok eldiras elvileg erre is kiterjed).

A torvény mar a 13.§.-4n belill is szlkitette az el6szor megfogalmazott teljes kori
tajékoztatasi eldirast, hiszen a hivatkozott (2) bekezdésben felsoroltakkal kapcsolatban mar
csak részletes tajékoztatast ir eld.



1.2. Az Egészségiigyrdl szolo torvény a tajékoztatast, azonban nem csak betegjogként, hanem
az orvos, egészségiigyi dolgozo kdotelezettségeként is szabalyozza a 134.§.(1) bekezdésben az
alabbiak szerint: ,,A kezel6éorvos — a 14.§. (1)-(2) bekezdésben foglalt esetek kivételével — a
beteg allapota altal indokolt részletességgel, a tdle elvarhatd ismereteknek megfelelen, és
legjobb tudésa szerint, a 13.§-ban foglaltak figyelembevételével tdjékoztatja a beteget annak
egészségi allapotarol.
A torvény a teljes korli tajékoztatds tovabbi sziikitd feltételeként jeldlte meg, hogy a
tajékoztatas megfelel a fenti feltételnek, ha az a beteg allapota altal indokolt rendszerességii, a
tajékoztatast nytjtotol elvarhatd ismereteknek megfeleld és legjobb tudasa szerinti.
1.3. A torvény az egészségligyl dolgozok jogait szabalyzo fejeztében tovabb részletezte a
tajékoztatast a 135. §.-ban az aldbbiak szerint: ,,A kezel6orvos a beteg tdjékoztatasat
kortiltekinten, sziikség szerint fokozatosan, a beteg allapotara és kortilményire tekintettel
végzi. A betegtajékoztatas soran kiemelt figyelmet kell forditani a kezelés altalanosan ismert,
jelentds mellékhatasaira, az esetleges szovodményekre, és a beavatkozasok lehetséges
kovetkezményeire az eléfordulasi gyakorisagara...”

A torvény el6szor, mar nem szlkitette, de néhany koriilmény megfogalmazéasaval szinesitette

a teljes kort tajékoztatds jogszabaly feltételeit, bar a koriiltekintd, fokozatos és a beteg

allapotat figyelembe vevo kovetelményeket nem részletezte, igy nem lehet tudni, hogy ezek

az eldirasok milyen forméban valdsulhatnak meg.

A masodik rendelkezés, ami a t4jékoztatds tartalmat érinti, azért nem szikiti a 13.§.(2)

bekezdésében irtakat, mert kovetelményként a kiemelt figyelem forditast irja eld a

kockazatokkal, mellékhatasokkal Osszefliggésben, ami nem jelenti azt, hogy csak ezeket

kellene elmondani.

Ez a kovetelmény azt jelenti, hogy a 135.§.-ban megfogalmazottakat kiemelten kell

elmondani, mig az ott nem ismertetetteket, amelyek beletartoznak a teljes korti tajékoztatéas

kovetelményébe, szintén el kell mondani a t4jékoztatds soran, csak arra nem kell kiemelt
figyelmet forditani.

1.4. A tajékoztatasnak, jogszabalybol fakado el6z6 kovetelményei alapjan, akkor valosul meg

a teljes kori formaja, ha az

e részletes,

e abeteg allapota altal indokolt rendszerességti,

e atajékoztatast végzotol elvarhato ismereteknek megfeleld és legjobb tudasa szerinti,

o koriiltekintéen, sziikség szerint fokozatosan, a beteg allapotdra ¢és koriilményeire
tekintettel végzett,

e ¢s kiterjed a beteg egészségig allapotara, beleértve ennek orvosi megitélését is, a javasolt
vizsgélatokra, beavatkozasokra, a javasolt vizsgalatok, beavatkozasok elvégzésének,
illetve elmaraddsanak lehetséges eldnyeire és kockéazataira, a vizsgalatok, beavatkozasok
elvégzésének tervezett idOpontjara, a beteg dontési jogara a javasolt vizsgalatok,
beavatkozasok tekintetében, a lehetséges alternativ eljdrasi modszerekre, ellatas
folyamatdra €s varhato kimenetelére, a tovabbi ellatasokra, javasolt életmddra,

e azzal, hogy beavatkozasok elvégzésének, illetve elmaraddsanak lehetséges eldnyeirdl és
kockazatairdl szold részben, az altalanosan ismert, jelentds mellékhatasokra, az esetleges
szovodményekre, €s a beavatkozasok lehetséges kovetkezményére, azok eléfordulési
gyakorisagara kiemelt figyelmet is kell forditani.

A fenti kovetelményeknek egyiittesen kell megvalosulnia, barmelyik hidnya mar felveti a

jogszabaly alapjan is a nem teljes-korli, azaz a nem megfeleld tajékoztatast.

Az emlitett kovetelmények azonban még tul altalanos megfogalmazasok, igy azokat a biroi

gyakorlat bontotta tovabb, eseti dontésekben egyes esetekre, illetve az ott kifejtettekbdl

levonhat6 éltalanos kovetkeztetésekkel.



A tajékoztatas biroi gyakorlatban kialakult kovetelményei:

1. A tajékoztatas kérdése a kartéritési feleldsség vizsgalata soran a felrohatdsag korébe

tartozik.

Azt vélelmezik, tehat, hogy az egészségiigyi szolgaltatd nem a jogszabalyok és a biroi

gyakorlat szerinti eléirdsoknak megfeleléen végezte a tajékoztatast, azaz a tajékoztatds nem

volt megfeleld, és annak ellenkezdjét a szolgaltatonak kell bizonyitania. Abban az esetben, ha

ez nem sikerlilt a vélelmezett nem megfeleld tdjékoztatds miatt mar megallapithatdo a

felrohatosadga €és azon keresztlil a kartéritési feleldossége. A szolgaltatonak a tajékoztatassal

Osszefliggésben két elemet kell bizonyitania: a tdjékoztatas tényét, és tartalmat.

1.1. A tajékoztatas tényét, vagy az irasbeli tajékozatd nyilatkozat, vagy a szdbeli tajékoztatas

megtorténtét ismertetd tantvallomas (akar a beteg, akar a szolgaltatonal a tajékoztatast végzo

orvos részérdl) bizonyitja.

1.2. Sokkal fontosabb kérdés a tajékoztatas tartalma, hiszen ez donti el megfeleld informacid

birtokdban volt —e a beteg a tajékoztatast kovetd beleegyezés (Onrendelkezési jog)

gyakorlasakor. A tdjékoztatas tartalmat a tdjékozatd nyilatkozatban leirtak vagy a mar
hivatkozott tantvallomas tartalma (mi hangzott el a konkrét beteg, konkrét tajékoztatasa
sordn) igazolja.

Az irasbeli tdjékoztatasnal a nyilatkozatban irtak egyértelmiien bizonyitjak, hogy az abban

foglaltakrol sz6 volt a tajékoztatas soran.

A szobeli tajékoztatasnal sokkal nehezebb helyzetben van a szolgaltatd, mert a tajékoztatas

soran elhangzottakat emlékezetbdl kell felidézni egy targyaldson, ahol gyakran szemben all

egymassal a beteg €s az orvos nyilatkozata. Ezért szerencsésebb az irdsbeli tjékoztatas, de a

hatalyos jogszabalyok nem irnak elé az egészségiigyi szolgaltatdssal kapcsolatban irasbeli

tajékoztatasi kotelezettséget, hanem csak az onrendelkezési jogot, hozzdjarulast kell irasban
gyakorolni invaziv beavatkozasok esetén.

1.3. A tdjékoztatas tartalmat — nevezetesen, hogy mire kell a tdjékoztatdsnak kiterjednie az

el6z6leg ismertetett jogszabalyi kovetelmények mellett- a birdi gyakorlat alakitotta ki mar az

Egészségligyrol szold torvény hatalyba Iépése eldtt, amely kdvetelmények természetesen,

mivel igen szigoruak, megfeleltek az 0j torvénybdl fakado tdjékoztatasi feltéteknek is.

A birdi gyakorlatban a tajékoztatas tartalmat érintd alabbi fontosabb hatarozatok sziilettek:

1.3.1. A Legfelsébb Birosag 200 szdmu Elvi Hatarozata szerint: ,,A kartéritési feleldsséget

onmagaban megalapozza az, ha a betegnek a bekovetkezett szovodményi kérosodas

lehetdségrol nem adtak megfeleld tajékoztatast.”

Alapvetd fontossagu volt az elvi hatarozat, hiszen kimondta, hogy a tajékoztatas kérdése nem

jéarulékos, nem kapcsolodik a nem megfeleld egészségligyi szakmai tevékenységhez, hanem

onalldéan is vizsgalhatd, és annak nem megfeleldsége esetén oOnalloan is alapot adhat
kartéritési felelosség megallapitasara.

Indulhat, tehat per kizardlag tdjékoztatdsi hianyossag alapjan, és sziilethet itélet kizardlag

tajékoztatasi hidnyossag miatt fliggetleniil attél, hogy csak errdl szolt a kereset, vagy abban

egészségligyl szakmai kifogasok is voltak.

1.3.2.A tajékoztatds tartalmat szazalékos gyakorisdg alapjan nem lehet meghatarozni, igy

felmeriil a kérdés, hogy mire kell a tajékoztatasnak kiterjednie. Ezt a problémat oldja meg a

Legfelsdbb Birosag 428 szamu elvi hatarozata.

A hatarozat két kérdést vizsgal: a tajékoztatas formajat €s tartalmat.

e Az Elvi hatarozat rendelkezd II. része szerint: ,,A betegnek a korhazba valo felvétele soran
adott kivizsgalasba, kezelésbe és miitétbe beleegyezd nyilatkozata onmagiban nem
alkalmas annak bizonyitasdra, hogy a beteg a mitét eldtti megfeleld tajékoztatast
megkapta.”

Az Elvi hatarozat alapjan két fontos feltétel allapithaté meg.



Az egyik, hogy beavatkozasba torténd beleegyezést, hozzajarulast a beavatkozas elétt kell
alairatni, és a tajékoztatasnak is a beavatkozas elodtt kell megtorténnie, és pl. nem napokkal
korabban a felvételkor, amikor még nem is tudjak, milyen kezelésre keriil sor. Formailag,
tehat a tajékoztatas €s hozzajarulas csak akkor megfeleld, ha az kozvetleniil a beavatkozas
elott torténik, megfeleld adatok birtokaban és nem attdl fiiggetlentil.

A masik, hogy ha ez a nyilatkozat altalanos megfogalmazasokat tartalmaz 6nmagéban az
alairt nyilatkozat, nem igazolja a tijékoztatds tartalmat is, hanem csak a t4jékoztatas
tényét, a tajékoztatasnak konkrétnak kell lennie betegre és betegségre.

o Az elézdleg ismertetett formai kovetelményeknél fontosabb a hatarozat rendelkezd
részének 1. pontja €s az ahhoz tartozé indokolds, mert a mai gyakorlat szamara kijelolte a
tajékoztatas hatarait.

A rendelkezd rész szerint: ,,A koérhaz kartéritési feleldsséggel tartozik, ha targyilagos,
részletes, kortltekintd és valosagnak megfeleld tajékoztatast a betegnek nem adjak meg.”
Az eldzdleg hivatkozott négy feltétel megvalosulasa kell, tehat ahhoz, hogy a tajékoztatas
tartalmilag megfeleljen a jogszabalybol kovetkezo kovetelményeknek, azaz teljes-kort az
a tajékoztatas, ami targyilagos, részletes, koriiltekintd és valosdgnak megfeleld.

Felmeriil azonban a kérdés, hogy ezek a feltételek is tul altalanosak €és mi mindsiil
targyilagosnak, valosagnak megfelelonek, részletesnek és koriiltekintonek.

A vaélaszt az Elvi hatarozat indokoldsa adja meg, ami szerint, ,,Az alperes kartéritési
feleldssége, tehat orvosainak mulasztdsdban all, mert a tajékoztatds elmulasztasa folytan a
felperes nem volt abban a helyzetben, hogy maga donthesse el, a lehetséges kockazat és
szov6dmény ismeretében is véllalja-e a miitétet, vagy ahhoz a hozzajarulast megtagadja.”
Az indokolasbol egyértelmiien latszik, hogy a tajékoztatas akkor felel meg a rendelkezd
részben irt négy feltételnek illetdleg azokon keresztiil akkor teljes korti, ha az dontési
helyzetbe hozza a beteget a beavatkozas elvégeztetésével vagy elhagyasaval
Osszefiiggésben.

A dontést, tehat a beteg hozza, az egészségiigyi szolgaltatd a tdjékoztatas soran eldkésziti
a beteg dontését, majd végrehajtja azt. Természetesen gy kell eldkésziteni a dontést,
hogy a beteg a megfeleld informacidk alapjan a szakmanak megfeleld dontést hozza.

A betegnek ez a jogositvanya egybe esik a Polgari Torvénykonyvnek a megbizést
szabalyozd azon rendelkezésével, hogy a megbizott (egészségligyi szolgaltatd) a megbizd
(beteg) utasitdsai alapjan tartozik eljarni, és a megbizott csak a célszeriitlen és
szakszerlitlen megbizoi akaratot utasithatja vissza.

Egyetlen kérdés marad csak, hogy a dontési helyzethez milyen informaciokkal kell
rendelkeznie a betegnek. Ezt is megvalaszolja az Elvi Hatarozat indokoldsa, amikor
kimondja ,,Az alperes altal 1991 november 13.-an elvégzett miitét olyan kockazattal jart,
amely ha nem is tal gyakori, de — ismert, lehetséges €s olyan stulyos karosodassal jaro
szovodményt okozhat - amely mindenképpen indokolta volna az alperes orvosai részérdl a
felperes errél valo tajékoztatasat.”™

Dontési helyzetben, tehdt a beteg a beavatkozassal kapcsolatos vagy annak elmaradésa
miatti kockézattal Gsszefiiggésben akkor van, ha a dontése el6tt ismer minden olyan
kovetkezményt, ami ismert, lehetséges és stlyos karosodéssal jar.

Irrelevans, tehat annak szazalékos el6fordulas, a kérdés mindig az el6z6 harom jellemzd.
A sulyos fogalmat nem definidlja a bir6i gyakorlat, amit korlatozo rendelkezés hidnyaban
a legtagabban kell értelmezni.

1.3.3. A fentiek alapjan lathatd, hogy az egészségiigyi szolgaltatd tajékoztatdsanak tartalma,

akkor megfeleld a birdi gyakorlat alapjan, ha az targyilagos, részletes, valosagnak megfeleld,




¢és koriiltekintd és ennek soran a lehetséges, ismert és sulyos karosodassal jardé valamennyi
kovetkezmény elmondasaval dontési helyzetbe hozza a beteget.

A dontési helyzet a tajékoztatdssal kapcsolatban is megerdsiti a jogviszony elemzésénél
ismertetett fogyasztoi jelleget, hiszen az a beteg fogyasztdi jogositvanyait erdsiti.

2. A jogszabalyi és a biroi gyakorlat szabta kovetelmények Osszefoglaldsaval kijelenthetd,
hogy egy egészségiigyi szolgaltatd akkor tudja bizonyitani, hogy a tajékoztatds soran nem jart
el felrohatdan, azaz ezért a kartéritési feleléssége nem dallapithatdé meg, ha a tajékoztatdsa
megfelelt a tdjékoztatds valamennyi jogszabalyi és birdi gyakorlatban kialakult el6zdleg
ismertetett valamennyi kovetelménynek. Barmelyik feltétel hianya, vagy azzal Osszefliggd
szolgaltatoi bizonyitasi sikertelenség a felrohatdosag megallapitasat eredményezheti legalabb
onalldan a tajékoztatas kérdésében.

Egynapos sebészet és betegtajékoztatas

1.A betegtajékoztatas teriiletén, hasonléan az el6z0 tanulmanyban targyalt kartéritési
felelésséghez, szintén megkiilonboztethetiink altalanos €s kiilonds felrohatdsagi eseteket. Ez
azért sem meglepd, mert a betegtajékoztatas esetleges nem megfeleld kivitelezése a kartéritési
felelésség 0nallo kiilonos felrohatosagi esete.

Ugy gondoljuk, hogy az el6z8 tanulméanyban irtak és a tajékoztatas korében kialakult 6nalld
bir6i gyakorlat indokolja, hogy a t4jékoztatds €s egynapos sebészet kapcsolatat, kiemelve a
tobbi kiilonos felrohatosagi eset koziil, onalléan mutassuk be.

2. A tjékoztatassal Osszefiiggd felrohatosag altalanos eseteit az eldézdleg bemutatott biroi
gyakorlat tartalmazza mind a t4jékoztatas formajat, tényét és tartalmat tekintve. Ez a
tajékoztatas altalaban vett kovetelményeire és a végzett beavatkozasnak az egynapos jellegtol
fiiggetlen azon jellemzdire terjed ki.

3.A tajékoztatasbol eredd felrohatdsag kiilonds esetei kifejezetten az egynapos sebészeti
beavatkozds egynapos jellegéhez kotddnek, fiiggetlenek a tényleges beavatkozas
végrehajtasatol.

3.1.Az egynapos sebészeti ellatds cimén — figyelemmel az Egynapos rendelet azon eldirdsara,
ami az ambuldns miitéti beavatkozasokra, a specidlis kotelezd egészségbiztositas terhére
igénybe nem vehetd ellatdsokra illetve jelentds részben egy masik rendeletben kifejezetten
egynapos sebészeti ellatas esetén végezhetd mitétekre sziikiti a végezhetd beavatkozasokat,
valamint a Szabalykonyvre és a kiilsé protokollra, ami kizarélag ASA 1 ¢ II csoportba tartozé
betegeknél engedé€lyezi az egynapos sebészeti ellatast — kizarolag olyan beavatkozasokra
kertilhet sor, amelyek nem életmentdek.

A beteg ilyen esetben, tehat mindig donthet egy beavatkozas elhagyasarol vagy nem egynapos
sebészeti ellatds keretében torténd elvégeztetésérdl, mindig hivatkozhat arra, hogy ha
valamilyen informaciét ismert volna, akkor nem kérte vagy nem ilyen formaban kérte volna a
beavatkozast.

Az egynapos sebészeti ellatas esetén az alternativ eljarasokrol valo tdjékoztatas, tehat kettds
kovetelmény egyszer ismertetni kell a beavatkozas egynapos és nem egynapos formaban
torténd alternativajat, majd ha a beteg az egynapos ellatast valasztotta és van lehetdség
tobbféle modszerrel végezni a beavatkozast, akkor ezeket is el kell mondani a betegnek, hogy
donthessen, valaszthasson.

3.2.Az egynapos sebészeti ellatds soran, tehat magival a beavatkozassal kapcsolatos
tajékoztatds, - ami tartalmaban megegyezik a nem egynapos formaban torténd
beavatkozasoknal elhangzottakkal — fokozottabb tdjékoztatast jelent. Ebbe a tdjékoztatasi
korbe tartozik a beavatkozassal egyiitt jard, illetve a beavatkozas elmaradéasa esetén varhato
kockazatos, elényok, kovetkezmények ismertetése. Itt fokozottan el kell mondani minden
ismert, lehetséges ¢és karosodassal jaro kovetkezményt fliggetleniil annak szazalékos
eléfordulasi gyakorisagatol.



3.3.A szolgaltato kizarolag akkor tud mentesiilni egy tdjékoztatasi kifogés aldl, ha igazolja a
tajékoztatas megfeleldségét, egyeb kiilsd koriilményt, mint pl. a betegnek egyébként sem volt
mas valasztasi lehetdsége, nem igazolhat, hiszen ha ezt teszi, akkor felmeriil egy, nem a
tajékoztatas teriiletére torténd mulasztasa, nevezetesen, hogy miért végezte el a beavatkozast
egynapos ellatasi formaban.
4.A tijekoztatasnak, az eldzdleg emlitett altalanos része mellett, egynapos sebészeti ellatas
esetén szamos kiilonds esete is fennall, ami a tdjékoztatas kiilonds részébe tartozik. Ennek
soran kifejezetten az egynapos sebészeti jellegbdl eredd sajatossagok ismertetése sziikséges.
Ezek nagyobb csoportjait szintén az Egynapos rendelet a kiilsé protokoll és a Szabalykonyv
jeloli ki.
Ide tartozik:
e Az cllatas egynapos jellegének ismertetése az ahhoz kapcsolodd specidlis egészségi
allapoti kovetelményekkel.
e Az egynapos sebészeti beavatkozast megel6z6 vizsgalatok tipusai, idébelisége.
e Az egynapos sebészeti ellatast kdvetd specialis kovetelmények és lehetdségek ismertetése.
Az egynapos sebészeti ellatassal osszefiiggo betegtajékoztatas kiilonos esetei:
1.Az ellatds egynapossdgaval kapcsolatban részletesen ismertetni kell a beteggel - mivel a
mindennapi ismeretekben egy hosszabb ideig torténd intézeti kezelés €1, ami a mutét eldtti €s
utani gyogykezelést is magaba foglalja - hogy az egészségiigyi szolgaltatonal kizarolag 24 6ra
id6tartamot marad. Ez az 1d6 tulajdonképpen csak maganak a beavatkozasnak ¢s azt kovetd
rovid észlelésnek az id6tartama.
Ismertetni kell azt is vele, hogy kizardlag akkor végezhetdé el nala ilyen formaban a
beavatkozas, ha 4ltalanos allapota jo, legfeljebb olyan enyhe rendszerbetegsége van
funkcionalis kiesésé nélkiil, ami nem igényli a mitét utani szoros megfigyelést. (ASA I -ASA
IL.)
Tajékoztatni kell arrdl is, hogy csak olyan beavatkozas végezhetd nala, ami miatt a miitéte
alatti vérvesztesége miatt varhatdéan vératdmlesztést nem igényel és a miitét utani fajdalma
minimalis lesz. Ismertetni kell a kiilsé protokollban megjeldlt egyéb egynapos sebészetet
kizaro, korlatoz6 koriilményeket, pl. elhizottsag miatti nem ajanlott beavatkozas stb.
E koriilmények ismeretében a beteg nem hivatkozhat arra, hogy nem ismerte az egynapos
sebészeti beavatkozads egynapossdganak kereteit, és igy nem mondhatja azt, hogy ha tudta
volna, hogy ez mit jelent nem igényelte volna az egynapos ellatast.
Abban az esetben, ha a fenti okok valamelyike miatt a beavatkozds nem végezhetd el
egynapos sebészeti ellatas keretében, a fenti tdjékoztatds azért is fontos, mert azt sem
mondhatja a beteg, hogy ha tudta volna, hogy létezik egynapos ellatasi forma, azt igényelte
volna, és ez pl. a munk4janak folytatasat megkonnyittette volna.
Fontos, mint arra mar az el6zéekben utaltam, hogy ha egy beavatkozas egynapos sebészeti
ellatas és nem egynapos ellatas keretében is elvégezhetd mindkét lehetdséget, mint alternativ
eljarast ismertetni kell a beteggel és a dontést arrol, hogy melyiket veszi igénybe, a beteg
hozza. Ez a kotelezettség akkor is fenndll, ha az adott intézményben nem egynapos ellatas
keretében a beavatkozds nem végezhetd el, ilyenkor ismertetni kell, hogy hol lehet azt
végrehajtani nem egynapos formaban.
2. Az egynapos sebészeti beavatkozast megeldz6 vizsgalatok tipusai, idobelisége keretében a
tajékoztatasnak ki kell terjednie arra, hogy a mithetdség, illetdleg a beavatkozas egynapos
ellatas keretében torténd elvégeztethetdségének elbirdlasa érdekében milyen megel6zo
vizsgélatokat — labor, mellkas rtg, ultrahang stb. - kell a betegnek elvégeztetnie és milyen
iddébeliséggel.
Ezek kiegészitd vizsgalatok két részbdl allnak. Egy résziik minden betegnél, beavatkozasnal
elvégzendd, mig egy részikk csak bizonyos betegeknél, bizonyos miitéteknél, tehat a



vizsgalatok korét mindig adott betegségre ¢€s betegre kiilon egyéniesitve kell megtervezni és
lefolytatni.

Ezeket a vizsgalatokat nem egynapos ellatas esetén a szolgaltatd végzi el a beteg sokszor nem
is tudja pontosan, hogy milyen vizsgalatokon esik at.

Egynapos ellatas estén a vizsgalatokat sokszor nem a beavatkozast végzd szolgaltatd végzi,
tehat kiemelten sziikséges, hogy a beteg ismerje, milyen vizsgalatokat kell elvégeztetnie,
illetve, hogy azok miként befolyasoljak a beavatkozasnak, illetve annak egynapos ellatasi
formaban torténd elvégzését.

Kiilondsen fontos, hogy a beteget tdjékoztassuk arrol, hogy ezen vizsgélatokat milyen id6vel a
tervezett beavatkozas elott végeztesse el, nehogy foloslegesen ismételni kelljen azokat vagy
azok hidnya, megkésettsége esetleg til korai eredménye miatt a beavatkozas elmaraddsa
meriiljon fel. Ilyen esetekben is hivatkozhatna a beteg arra, hogy ha megfeleld lett volna a
tajékoztatds az emlitett hidnyossag nem 4all eld és ebben az esetben, pl. nem kell ismételten
szabadsagot kivennie.

Célszerti az itt elhangzott tajékoztatast irasban is kiilon rogziteni, ami a szolgaltatd szamara is
konnyebbé teszi az igazolast, de a beteget is segiti, hiszen latja, hogy milyen vizsgélatokat
kell végeztetni és mikor.

3.Az egynapos sebészeti ellatast kovetd specidlis kovetelmények és lehetdségek korében,
figyelemmel a mar hivatkozott rendelet eldirasaira, tdjékoztatast kell adni a betegnek arrol,
hogy

e A beavatkozds utdn az otthoni ellatasarol Onalléan kell gondoskodnia, akar a
haziorvos, akar otthoni szakapolas, vagy a csaladtagok segitségével.

e Olyan otthoni feltételeket kell biztositani, aminek a lakas és higiénés koriilményei
megfeleldek.

¢ Olyan tartozkodasi hely kell, ahonnan 30 perc alatt egészségiigyi intézmény elérheto.

e A kontrollvizsgalatokra mikor és hol kertil sor, €s ismertetni kell azokat a tlineteket is,
amelyek észlelése esetén mar a kontroll vizsgalat eldtt is fel kell keresnie a mutétet
végzb szolgaltatot vagy mas egészségiigyi intézményt.

e Milyen hattérintézményekkel all szerzodés kapcsolatban az egynapos ellatast végzo
szolgaltato, mert ha barmilyen kockazat, sz6vodmény lép fel, vagy 24 o6ranél hosszabb
intézeti apolas sziikséges ide kell athelyezni a beteget. Tajékozatni kell arrol is, hogy
milyen feltételek, kovetkezmények bealltakor keriil sor a hattérintézményi ellatasra és
milyen hattérintézményi ellatds (beavatkozas szerinti szakteriilet vagy intenziv)
meriilhet fel.

e Milyen a kiils6 protokoll szerinti mar ismertetett feltételek esetén keriilhet sor az
egynapos ellatd szolgaltatdtol az elbocsatasra, vagy mas esetleges hattérintézményi
megfigyelésre.

3.1.A fentiekrdl sz6l6 részletes tajékoztatas hianyaban a beteg hivatkozhat arra, hogy nem
tudta, hogy milyen feltételek mellett lehetett volna csak egynapos sebészeti ellatast végezni
nala, és ha a miitét utdni kdvetkezmény Osszefiiggésben van pl. a nem megfeleld otthoni
apolassal, vagy a til nagy tévolsaggal stb. akkor a szolgaltatdo felel6sségét ezért is
megallapithatjak pedig maga a beavatkozas elvileg tokéletesen sikeriilt, és pl. egy ismert
szovodmény kovetkezett be, de az elharitasi akadalyokért is a szolgaltato felel.

3.2..Kiemelten fontos a kontrollvizsgalatok idépontjainak meghatarozasa, hiszen itt sokkal
rovidebb ideig észlelik a beteget a szolgaltatonal, tehat a kontrolvizsgédlatoknak a nyomon-
kovetés szempontjabol nagyobb jelentdsége van, mint mas intézeti ellatasnal.

Szintén nagyon fontos, hogy a tdjékoztatasnak ki kell terjednie valamennyi olyan tiinetre,
kovetkezményre, aminek beallta lehetséges, hiszen ezeket a betegnek maganak kell észlelnie,
¢s ezt csak akkor tudja megtenni, ha azok lehetdségérdl részletes tajékoztatast kapott.



3.3.A hattérintézményekrdl szolo tajékoztatds az egynapos ellatds biztonsagat jelentheti,
barmilyen kdvetkezmény bedlltakor a beteg nem mondhatja, hogy nem tudta, hogy annak
elharitdsa miként torténik.

A hattérintézményt nem a beteg jeloli ki. A betegnek csak ismerettel kell rendelkeznie arrdl,
hogy vannak hattérintézmények, azok ellatasara milyen feltételek esetén keriil sor és melyek
ezek a hattérintézmények.

Ezek befolyasolhatjak a beteg dontését, legfeljebb, ha ezekekkel nem elégedett mas
szolgaltatonal végezteti el a beavatkozast, de nem jelolhet ki a szolgaltatd részére a kezelése
esetére mas hattérintézmény igénybevételét.

3.4.A hazabocsatas vagy tovabbi megfigyelés hattérintézményben szintén a szolgaltatd
dontése a beteg csak azokat a feltételeket ismerheti, amikor a szolgaltaté altalaban a
hazabocsatasrol vagy mas gyogykezelésrdl dont. Abban az esetben, ha ezek a feltételek
szamara nem megfeleldek igénybe veheti mas szolgaltatonal az ellatast.

Abbdl, hogy eldre egynapos ellatasrol kapott valaki tijékoztatast, de a beavatkozas utani
allapota annak fenntartasat nem teszi lehetové, értelemszertien nem kovetkezik az, hogy az
ellatas biztosan egynapos marad.

A beteggel ismertetett feltétek mellett a szolgaltato donthet arrdl, hogy mas megfigyelést
alkalmaz, persze a beteget elvileg megilleti az Egészségiigyrdl szol6 térvényben szabalyozott
intézmény-elhagyasi jog, de ez nem érinti a szolgaltato felelosségét.

Abban az esetben, ha a tdjékoztatds nem terjed ki az esetleges tovabbi megfigyelés
lehetdségére, az egynapos jelleg esetleges atalakitasara, a hazabocsatasi feltételekre, a beteg
természetesen késdbbiek soran hivatkozhat arra, hogy ha ezt tudta volna, ilyen formaban nem
kérte volna a beavatkozast, és ha ebbdl kara szarmazik, indithat a nem megfeleld tajékoztatas
miatt eljarast.

Az egynapos sebészeti ellatassal kapcsolatos kiilonos tajékoztatas a gyakorlatban:

1.Az eddig bemutatott tajékoztatast lehetséges irdsban és szoban is nyujtani. Mint mar
emlitettiik a bizonyithatosdg érdekében célszerli minél részletesebb irasbeli tdjékoztato
nyomtatvanyokat késziteni még akkor is, ha azok tobb oldalasak lesznek.

A Kelen Korhdz Kft-nél, ahol a szerzék dolgoznak, egy egymasra ¢épiild harmas irasbeli
tajékoztatasi rendszert alkalmazunk. A tdjékoztatd részei: altalanos, kiilonds és egyedi
tajékoztatas.

1.1.Az altalanos rész két elembdl all, a jogi kérdésekbdl, ahol éltaldban keriil ismertetésre a
tajékoztatas tartalma, amit kiegészit az egyes beavatkozasokkal kapcsolatos kiilon tajékoztato,
ami az orvos-szakmai kockazatokrol, a beavatkozasrdl szol. Itt ismertetjiik a beavatkozéssal
kapcsolatos kiilsé €s belsé szakmai protokollt. Minden szakteriileten, minden beavatkozasrol
kiilon altalanos tartalmt tdjékoztatd késziil egészségligyi szakmai adatokkal, kockdzatok,
szovodmények bemutatasaval, gyakorisagi adatokkal.

1.2.A kiilonos rész szol az egynapos sebészeti ellatds valamennyi el6bb emlitett specialis
adatairdl. Itt ismertetjiik kiilondsen a pre €s postoperativ ellatassal kapcsolatos belsé szakmai
protokollt. Kiemelten sz6l a tajékoztatd az elbocsatds utani otthoni feltételekrdl, mivel azokat
a betegnek kell biztositani.

1.3.Az egyedi részben pedig a beteg teheti fel kérdéseit, illetve a beteggel kapcsolatos egyedi
sajatossagokat tlintetjiik fel akar a beavatkozashoz akar a beavatkozas egynapos jellegéhez
tartozik.

2.Ezt az irasbeli t4jékoztatast egésziti ki a folyamatos szobeli tdjékoztatds is, amit a
kezelborvos illetve az egynapos ellatast feliigyel6 orvos végez.

3. A fenti harmas irasbeli és szobeli tdjékoztatast koveti a tajékoztatd nyilatkozatokkal
egységes szerkezetbe foglalva a beteg hozzajarul6 nyilatkozata, ami kiilon szo6l az altalanos, a



kiilonds és az egyedi részben elhangzottakrdl, kiemelten a kiilon orvos-szakmai tdjékozato
atvételérdl és elolvasasarol, valamint az el6zéek megértésérdl.
Kiilon nyilatkozik a beteg arrdl is, hogy a kiillonds részben ismertetett altala biztositando

feltételek (pl. otthoni apolas, gydgyintézettdl tavolsag stb.) fennallnak.
Majd az elézbéek ismeretében jarul hozza a beteg a megnevezett beavatkozashoz.

Az egynapos sebészettel dsszefiiggo kiillonos tajékoztatas jovojérol.

1.Mint lathat6é az egynapos ellatas esetén a tajékoztatasi kotelezettség szélesebb kort, mint a
nem egynapos ellataskor, azt nem csak altalanos tartalmu torvény, hanem kiilonds tartalmu
végrehajtasi rendelet is szabalyozza, abban nem a beavatkozassal kapcsolatos tajékoztatas a
dominéns, hanem egyenrangu, s6t talan még néha fontosabb is a beavatkozas el6tti és utani
eseményekrdl szolo informacio. Hasonlo, tehat a felréhatosag egyéb eseteihez, tehat itt is egy
kettés kovetelménynek kell megfelelnie az egynapos ellatast végzo szolgaltatonak.
2.Hasonldan a felrohatdsagrol szolo el6zé tanulmanyunkban irtakhoz megallapithato, hogy
még kevés per indul egynapos ellatds miatt, igy nincs a birdi gyakorlatban még olyan itélet,
ami az egynapos ellatassal kapcsolatos, kiemelten az egynapossaggal 0sszefiiggd tajékoztatast
elemezné.

Vérhat6 azonban, hogy hamarosan megjelenek az egynapos sebészettel 6sszefliggd kartéritési
perek. Biztos, hogy ha ilyen per megkezdddik az elsddlegesen hivatkozni fog a nem
megfeleld tajékoztatasra, figyelemmel a fenti széleskorii kovetelményekre. Ertelemszeriien
ezekben a perekben is az elsddleges hivatkozas a beavatkozds miatti nem megfeleld
tajékoztatds lesz, de az ismertetett széles tamadasi lehet0ség, ami az egynapos ellatasi
jelleggel fligg Gssze, valdszinlileg hamarosan azt eredményezi, hogy az egynapos jelleggel
Osszefliggod kérdések is felmeriilnek, s6t azok 6nalld kereset €s itélet alapjait is képezik majd.
3.Ekkor, hasonldan a felrohatosaghoz, a szolgéaltatokon mulik, hogy miként tudjdk magukat a
felelésség alol kimenteni, ezért nélkiilozhetetlen lenne minden szolgaltatonal késziteni olyan
tajékoztatd és hozzajaruldé nyomtatvanyokat az egynapos sebészeti ellatasra, ami az elédzdek
szerinti harmas felosztasban tajékoztat.

4.Fontos lenen a beavatkozasokkal kapcsolatos belsé protokollok kiegészitéseként az egyes
beavatkozéasokrél sz6ld orvos-szakmai tajékoztatok készitése a szolgaltatokndl. A jogi és
orvos-szakmai rész egylitt adhatnd a jogszabalyok szerinti tajékoztatést.

A Multidiszciplinaris Egynapos Sebészeti Tarsasag e tajékozaté nyomtatvanyok kialakitasa
soran segithetné a szolgaltatokat informécioval, akar a nyomtatvanyok tarsasagi tagsaghoz
kotott kikényszeritésével.

Altalanos tartalmi nyomtatvany mindenre kiterjedden szerintem nem készithetd, hiszen a
beavatkozasi modokbdl lehetséges, hogy az egyes szolgaltatok eltérdeket végeznek igy
célszerlibb, ha azokat a szolgaltatok készitik el. Bar az egynapos jellegbdl fakadd kiilonds
feltételek mindenhol azonosak, hiszen azok a rendeletbdl, kiils6 protokollbol ¢és
Szabalykonyvbdl fakadnak, tehat a tdjékoztaté nyomtatvanyok kiilonds, az egynapos sebészeti
ellatasat érintd részét a Tarsasag is elkészittethetné formanyomtatvanyként.

Hasonloéan a felrohatdsagrol szolo cikkiinkben irtakhoz, az egynapos sebészettel foglalkozd
egészségligyl  szolgaltatok e felkésziléssel elkeriilhetik, csokkenthetik azokat a
kellemetlenségeket, amelyek a tajékoztatassal kapcsolatban az egyéb szolgaltatokat sujtjak a
bir6i gyakorlatban kialakult €s bemutatott széleskorii tdjékoztatasi kovetelmények mellett.



